;COMO PREVENIR?

VIOLENCIA LABORAL MUTUAL

o Existe en Chile una problematica respecto del
acoso y violencia laboral.

o Esta Ley surge en memoria de Karin Salgado,
funcionaria publica y técnica en enfermeria
quien, tras sufrir un prolongado proceso de
acoso laboral, decidié quitarse la vida ya que
no pudo acceder a un canal de denuncia
CONFIDENCIAL, proteccidn y apoyo psicoldgico
adecuado.

Cabe recordar que esta ley se ajusta a la
reciente ratificacién del Convenio 190 de la
Organizacion Internacional del Trabajo, que
busca erradicar la violencia y el acoso en los
espacios laborales.

PREVENCION
DE LA
VIOLENCIA

Y EL ACOSO

La Ley Karin busca garantizar espacios laborales
seguros y libres de acoso, estableciendo la
obligacidn de prevenir los actos que vayan en
contra de este objetivo y de establecer un

procedimiento para su investigacidn y sancién. CQUE NO ES I.EY KARIN?

Sus objetivos son:
Prevenir el acoso y la violencia laboral.
Proteger la salud y bienestar de los trabajadores.
Sancionar conductas de acoso y violencia.
Promover las dEI.IUI‘PCIaS y brindar apoyo )
temprano a las victimas. -
Fomentar la educacion y la concienciacién sobre
el tema.
Establecer procedimientos claros y transparente,
manteniendo la confidencialidad de las denuncias.

LEY KARIN Y
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VIDEO LEY KARIN ACHS


https://www.mutual.cl/portal/publico/mutual/inicio/home/violencialaboral/!ut/p/z1/jY9RC8IgAIR_kqcOcY9Cm7mNREu2fAmfhlCrh-j3F6PXbPd28N0dRyKZSFzSK8_pme9Lun78OYoLp70wXDJWC7aDCK3zrrOABRlXgCoKzStYK_cNnKy518OJ6UBJ3JLHDylsyxeAWK4fSVyRTinBjMagqwPgGke9PRq0Pb5A6eK_kccthAnZvAHkIws3/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.youtube.com/watch?v=x_UrIwYk6do
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; QUE CAMBIA?
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Incorpora los principios de
confidencialidad, imparcialidad,
celeridad y perspectiva de género en
los procedimientos de investigacidn.

Exige a empleadores tomar medidas de
resguardo inmediatas, tomando en
consideracion, ademas de lo
contemplado actualmente en la
normativa, la seguridad de la persona
denunciante y su atencion psicoldgica
temprana.

A diferencia de la antigua regulacidn
no es necesario que los acosos ocurran
reiteradas ocasiones. Con solo un
episodio basta para denunciar.

CONCEPTOS CLAVES

PERSPECTIVA DE GENERO

ACOSO LABORAL

El acoso laboral no se limita a la agresidn fisica,
sino que incluye el acoso psicoldgico o emocional.
Ejemplos de esto pueden ser:
* Juzgar ofensivamente el desempeiio de un
trabajador.
* Aislarlo o restringir su contacto con otros.
e Utilizar nombres ofensivos.
e Emplear lenguaje despectivo.
» Hacer comentarios despreciativos sobre la
apariencia o habilidades de alguien.
o Asignar tareas inadecuadas para menospreciar
o denigrar.
 Expresar intenciones de daiio verbal o enviar
mensajes amenazantes por medios [ ]
electrdnicos.

Se define como cualquier conducta indebida en
la que una persona realiza requerimientos de
caracter sexual, no consentidos por quien los
recibe, y que amenazan o perjudican su
situacidn laboral o sus oportunidades de empleo.
Esta conducta puede incluir insinuaciones
sexuales no deseadas, solicitudes de favores
sexuales, comentarios sexuales, acercamientos
fisicos no deseados como abrazos o besos, y
otros comportamientos de naturaleza sexual no
correspondidos.

Entre las conductas constitutivas de acoso
sexual se incluyen:

¢ El envio de mensajes o imagenes
sexualmente explicitas.

» Ofrecer recompensas 0 amenazar con
consecuencias negativas ante la negacidn
de favores sexuales.

» Contacto fisico no deseado.

+ Piropos.

¢ Invitaciones insistentes a salir.

¢ Bromas de contenido sexual.

o Gestos obscenos

¢ Trato hostil por rechazo.

¢ Cualquier otra conducta que se ajuste a la

definicidn legal de acoso sexual.

NIVELES DE ACOSO

Acoso Laboral Vertical
Ascendente

Acoso Laboral Vertical
Descendente .
£ Ej: Expresar intenciones
. ma ofen de danar o intimidar a
( alguien verbalmente.

mpai
de trabajo en
plataformas digitales.
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Acoso Mixto o Complejo
Combinacion  del  acoso
vertical y horizontal

—

También se considera en el Acoso Laboral
caso que la jefatura o Horizontal
empleador toman EJ: £l uso de nombres
conocimiento de situaciones ofensivos para inducir
de violencia o acoso y no el rechazo o condena

COMPORTAMIENTOS INCIVICOS

SEXISMO

Violencia en el Trabajo Ejercida
por Terceros

Es toda conducta que afecta a trabajadores
durante la prestacidn de servicios, realizada
por personas externas como clientes,
proveedores, usuarios u otras visitas.



